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ح�ضرات ال�سادة الم�ساهمين،

كان عام 2009 عام ا�ستكمال الت�أ�سي�س و �إطلاق ن�شاط الم�صرف.

وبالفعل بعد �أن تم بتاريخ 22 كانون الأول 2008 ت�سجيل ال�شركة في ال�سجل التجاري ح�صلنا بتاريخ 22 �شباط 2009 على ت�سجيل الم�صرف في �سجل الم�صارف 

لدى م�صرف �سورية المركزي تحت رقم 19 وبالتالي الأذن بمزاولة ن�شاط الم�صرف بتاريخ 8 ني�سان 2009. 

وعليه تم بتاريخ 3 �أيار 2009 بدء ن�شاط الم�صرف وفتح الفرع الأول له في دم�شق – المالكي حيث بد�أ با�ستقبال الزبائن وفتح الح�سابات والقيام بكافة العمليات 

والخدمات الم�صرفية. 

كما تم فتح فرع حم�ص خلال �شهر �أيلول وفرع حلب خلال �شهر كانون الأول من عام 2009.

و تابع الم�صرف خلال هذه ال�سنة عمليات �إك�ساء وت�أهيل مبنى المقر العام في ال�شعلان حيث كان من المرتقب انتقال الإدارة العامة �إليه وفتح الفرع الرابع فيه 

�أواخر الف�صل الأول من عام 2010. وبالفعل فقد تم ذلك بتاريخ 5 ني�سان من عام 2010. 

كما قام الم�صرف قبل نهاية 2009 من ا�ستئجار مقر لفرع الحريقة في دم�شق ومن المرتقب بدء ن�شاطه اواخر الف�صل الثالث من عام 2010. ولقد تم اختيار منطقة 

الحريقة لكونها المركز التجاري الاهم ولنتمكن من التواجد بالقرب من ال�شريحة التجارية الم�ستهدفة من قبل الم�صرف. 

و�سنتابع �سيا�سة التو�سع الجغرافي معتمدين على درا�سة منطقية وواقعية لاحتياجات ال�سوق وتوفر الكوادر ال�سورية الم�ؤهلة. 

ولا بد من التذكير ان افتتاح م�صرفكم قد جاء والعالم يواجه ازمة اقت�صادية تركت اثرها على جميع القطاعات الاقت�صادية في العالم. ولم تكن �سورية بمن�أى 

عن تداعيات هذه الازمة الا ان ت�أثيراتها كانت محدودة وخا�صة القطاع الم�صرفي ال�سوري حيث اثبتت الجهات الرقابية ال�سورية متمثلة بمجل�س النقد والت�سليف 

القطاع  التي �ساهمت في حماية  الرقابية  القوانين والتعليمات وال�ضوابط  الفعّالة وو�ضع  الم�صرفية  الرقابة  المالية عبر  الم�ؤ�س�سات  ن�شاطات  قدرتها على �ضبط 

الم�صرفي ال�سوري.

ولما كان من الطبيعي ان تنتهي ال�سنة الاولى من بدء ن�شاط الم�صرف بخ�سائر، فقد ا�ستطاع م�صرفنا �ضمن الو�ضع الطارئ تحقيق نتائج فيها خ�سارة تعتبر محدودة. 

والم�صرف هو حالياً ب�صدد ا�ستكمال تفعيل كافة وظائفه لزيادة توظيفاته وموارده الت�شغيلية وكذلك الا�ستفادة من �شبكة عملاء البنك اللبناني الفرن�سي وبنك 

. SBA

ولقد بد�أت ادارة البنك بالاجراءات المطلوبة لادراج ا�سهم البنك في �سوق دم�شق للاوراق المالية الموازية وفيما بعد ال�سوق النظامية مما �سي�ؤمن �سيولة لحملة 

الا�سهم وي�ساعد على تو�سيع قاعدة الم�ساهمين. 

وفي النهاية ا�شكر م�ساهمينا الذين منحونا الثقة والدعم خلال عام الت�أ�سي�س وكذلك كل ال�شكر لموظفينا الذين يعملون بكل جهد واخلا�ص لانجاه م�صرفكم. 

رئي�س مجل�س الادارة

�صفا جانودي

كلمة
رئيس مجلس الادارة



1.1. مجلس الإدارة

ال�سيد م�صطفى جانودي

معالي الا�ستاذ فريد روفايل

ال�سيد نقولا اكزم

ال�سيد جورج انطاكي

ال�سيد نجيب برازي

ال�سيد ناجي �شاوي

ال�سيد محمد علي جانودي

ال�سيد وليد روفايل

المدير العام

المدقق الخارجي

يت�ألف مجل�س ادارة بنك ال�شرق �ش.م.�س. من 8 اع�ضاء، وهم: 

رئي�س مجل�س الادارة

نائب رئي�س مجل�س الادارة  / ممثل البنك اللبناني الفرن�سي

ممثل البنك اللبناني الفرن�سي

ممثل البنك اللبناني الفرن�سي

ممثل البنك اللبناني الفرن�سي

ال�سيد جمال من�صور

Deloitte & Touche M.E ال�سيد ن�صير التميمي و�شركة التدقيق ديلويت اند توت�ش في �سورية
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1.2. محطات رئيسية

1.3. الهيكلية الادارية لبنك الشرق ش.م.س.

�صدور الرخ�صة النهائية لمزاولة العمل الم�صرفي في �سورية

انتهاء الاكتتاب العام في ر�أ�سمال الم�صرف

انعقاد الهيئة العامة الت�أ�سي�سية، انتخاب مجل�س الادارة، تعيين المدير العام وت�سجيل ال�شركة لدى ال�سجل التجاري

الح�صول على اذن م�صرف �سورية المركزي بمزاولة ن�شاط الم�صرف

بدء ن�شاط بنك ال�شرق ر�سمياً في �سورية من خلال فرع اول في مدينة دم�شق – المالكي

بدء العمل في فرع الم�صرف في مدينة حم�ص

بدء العمل في فرع الم�صرف في مدينة حلب

ني�سان 2008 

ت�شرين الثاني 2008

كانون الاول 2008

ني�سان 2009

ايار 2009

ايلول 2009

كانون الاول 2009

و�ضعت الادارة التنفيذية هيكل تنظيمي ي�شمل المديريات والاق�سام الت�شغيلية الم�صرفية الا�سا�سية وي�ؤمن تطوير اعمال الم�صرف وفق متطلبات الادارة الم�صرفية الر�شيدة 

والمعايير الم�صرفية الدولية ووفق نظم واجراءات الرقابة الم�صرفية ال�صادرة عن ال�سلطات النقدية ال�سورية. 

وبانتظار اكتمال تعيين م�صرفيين متخ�ص�صين وذات خبرات للقيام بكافة الوظائف، يعتمد بنك ال�شرق حالياً على دعم مبا�شر من �شريكه الا�ستراتيجي في اداء الخدمات في 

المجالات التالية:

العمليات • ادارة 
المخاطر • ادارة 

الات�صالات  و�شبكة  المعلوماتية  انظمة  • ت�أمين 
الم�صرفي   والامان  • الحماية 

الاموال تبيي�ض  • مكافحة 
الدولية  • العلاقات 
والاعلان  • الاعلام 

ويظهر الهيكل التنظيمي المبين ادناه و�ضع معظم المديريات الت�شغيلية في الم�صرف قيد العمل �ضمن توفر الخبرات ال�ضرورية لادارتها في �سورية بالا�ضافة الى ا�ستكمال 

جهود الادارة العامة في تفعيل مديريات الدعم والرقابة الم�صرفية كالتدقيق الداخلي والالتزام عملًا بمتطلبات معايير الادارة ال�سليمة وتعاميم مجل�س النقد والت�سليف. 
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تخ�ضع نتائج ن�شاط الم�صرف للمناخ الاقت�صادي و الت�شريعي ال�سائد كما يت�أثر �أداء الإدارة ب�ضوابط ت�شريعية عامة وبتوجهات ال�سلطة النقدية ب�شكل خا�ص.

لذلك لا بد من عر�ض �سريع للمعطيات الاقت�صادية في �سورية لعام 2009 قبل عر�ض نتائج ن�شاط الم�صرف وت�أثيرات بع�ض الت�شريعات على حجم هذه النتائج.

2.1. الاقتصاد السوري لعام 2009
كان للأزمة المالية العالمية ت�أثيرات غير مبا�شرة على الاقت�صاد ال�سوري انعك�ست �سلباً على بع�ض محركات النمو الخارجي حيث انخف�ضت ال�صادرات بن�سبة %28 

وتراجعت تحويلات العاملين في الخارج بن�سبة %2.7.

بالمقارنة  عام 2009  بلغ %4  والذي  الإجمالي  المحلي  للناتج  النمو الحقيقي  تراجع  بالرغم من  الركود  يتفادى ظاهرة  �أن  ا�ستطاع  ال�سوري  الاقت�صاد  �أن  غير 

مع 5.2 % عام 2008 وفق م�صادر �صندوق النقد الدولي، وذلك نتيجة محركات بارزة للطلب الداخلي �ساهمت فيه ال�سيا�سات المعتمدة من ال�سلطات النقدية 

والاقت�صادية.

وقد نتج عن هذا التباط�ؤ الاقت�صادي في �سورية انخفا�ض حاد في معدل الت�ضخم الذي بلغ 2.8 % في العام 2009 بالمقارنة مع 15.2 % في العام 2008 �ساهم 

فيه �أي�ضاً ربط العملة ال�سورية ب�سلة عملات على قاعدة حقوق ال�سحب الخا�صة ل�صندوق النقد الدولي. و قد �أدى ذلك �إلى تح�سن طفيف في �سعر �صرف الليرة 

مقابل الدولار الأميركي. ومن جراء ذلك، اعتمد م�صرف �سورية المركزي �سيا�سة نقدية �أقل ت�شدداً �سعت �إلى ت�شجيع الت�سليف، حيث خف�ض متطلبات الاحتياطي 

الإلزامي لغاية 5% للم�صارف التي تزيد ت�سليفها للم�شاريع الا�ستثمارية في القطاع ال�صناعي. ومن ناحية �أخرى خف�ض م�صرف �سورية المركزي معدل الفائدة 

المرجعي على الفوائد الدائنة من 7% - 9% �إلى %6 - %8.

وتفاعل القطاع الم�صرفي �إيجابياً مع هذه التدابير حيث نمت الموجودات المجمعة للم�صارف العاملة في �سورية بن�سبة 16.3% في العام 2009 فبلغت 43.1 مليار 

دولار �أميركي، علماً �أن معظم الن�شاط الم�صرفي يبقى في قب�ضة الم�صارف الحكومية التي ت�ست�أثر 75% من الموجودات. 

وظلت ودائع الزبائن المحرك الأ�سا�سي للن�شاط الم�صرفي م�ستحوذةً على 61% من الميزانية المجمعة للم�صارف. وكانت الودائع بالليرة ال�سورية ال�سبب في ارتفاع 

مجموع الودائع في العام 2009 حيث زادت بن�سبة 19.4% في حين تراجعت الودائع بالعملات الأجنبية بن�سبة 7.2%. و�أ�سفر ذلك عن انخفا�ض م�ستوى دولرة 

الودائع من 20% عام 2008 �إلى 16% عام 2009، وهو �أدنى م�ستوى لها خلال �أربع �سنوات.

وعلى م�ستوى الت�سليف، �سجل ن�شاط الت�سليف لدى الم�صارف نمواً ملحوظاً في الت�سليفات للقطاع الخا�ص، فقفزت بن�سبة 30.4% خلال العام 2009 بالغةً 11 

مليار دولار �أميركي في نهاية العام. و قد �ساهم في هذا النمو القطاع الم�صرفي الخا�ص الذي ا�ست�أثر بح�صة ن�سبتها 35% من الت�سليف للقطاع الخا�ص. و قد 

�ساعد في ذلك، رفع م�صرف �سورية المركزي �سقف الت�سليف للم�شاريع التنموية من 25% �إلى 35% من الأموال الخا�صة للم�صرف بالإ�ضافة �إلى ال�سماح بتقديم 

التمويل الق�صير الأجل للم�صارف التي تعاني من نق�ص في ال�سيولة ب�سبب انك�شافها على م�شاريع طويلة الأجل. علماً �أن الودائع لدى الم�صارف ال�سورية هي 

ق�صيرة الأجل مما يعيق نوعاً ما قدرة هذه الأخيرة على ت�سليف الم�شاريع الطويلة الأجل. 

وبالرغم من هذا التو�سع في الن�شاط الت�سليفي، غير �أن ن�سبة الت�سليفات للقطاع الخا�ص �إلى  الناتج المحلي تبقى متدنية جداً مما يعك�س الإمكانيات الكبيرة لدور 

القطاع الم�صرفي.

�أما لما يعود للاو�ضاع الم�صرفية، فقد �أظهرت ميزانية القطاع الم�صرفي المجمعة ن�سبة ملاءة جيدة )حوالي 20%( وفق �آخر تقرير ل�صندوق النقد الدولي. وفي هذا 

ال�سياق، و بغية رفع م�ستوى ر�سملة الم�صارف في �سورية لتمكنها من الم�شاركة ب�صورة �أكبر في ت�سليف م�شاريع ذات حاجات ر�أ�سمالية كبرى، رفعت ال�سلطات 

النقدية ال�سورية الحد الأدنى لمتطلبات ر�أ�س المال من مليار ون�صف ليرة �سورية �إلى ع�شر مليارات ليرة �سورية للم�صارف التقليدية و من خم�س مليارات ليرة 

�سورية �إلى خم�سة ع�شر مليار ليرة �سورية للم�صارف الإ�سلامية على �أن تتقيد الم�صارف بهذه الإجراءات قبل ايلول 2012، اي في غ�ضون ثلاث �سنوات من 

تاريخ ن�شر القانون مو�ضوع هذه التعديلات. 

و �ضمن هذه المعطيات، وبالرغم من تراجع معدلات الفوائد في الا�سواق العالمية، حافظت الم�صارف الخا�صة في �سورية على م�ستويات ربحية جيدة.

و على �صعيد ال�سيولة، و بالرغم من الزيادة الملحوظة في الت�سليفات و التي فاقت نمو الودائع، بقيت ن�سبة الت�سليفات للودائع متدنية فبلغت 42% نهاية العام، 

بحيث ظلت الم�صارف ال�سورية تحافظ على ن�سبة �سيولة كبيرة.

�أخيراً �إن �آفاق النمو الاقت�صادي ال�سوري ترتبط بم�ؤ�شرات النهو�ض العالمي والإقليمي، بالإ�ضافة �إلى عوامل داخلية كاعتماد المزيد من الإ�صلاحات في البنية 

التحتية لتكون �أكثر ملاءمة لمناخ الأعمال. و قد توقع �صندوق النقد الدولي نمواً حقيقياً 5 % للناتج المحلي للعام 2010 في �سورية في موازاة معدل �سنوي 

للت�ضخم ن�سبته %5.

2. تقرير الادارة
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2. تقرير الادارة

2.2. ملخص عن نشاط ونتائج المصرف لعام 2009  

بد�أ ن�شاط الم�صرف بتاريخ 3 �آيار 2009 من خلال فرعه الأول في المالكي، وتم خلال 8 �أ�شهر اللاحقة من ال�سنة فتح فرعين �آخرين: في حم�ص بتاريخ 15 ايلول 

2009 وفي حلب بتاريخ 21 كانون الاول 2009.

وقد تابع الم�صرف خلال هذه الفترة اعمال ت�أهيل وتجهيز بناء المقر العام في دم�شق – ال�شعلان ومن المقرر انتقال الادارة العامة وفتح الفرع في هذا البناء 

خلال اواخر الف�صل الاول من العام 2010.

و قد بد�أ الم�صرف ن�شاطه بعدد من الموظفين بلغ 42 موظفاً كان قد تم تدريبهم وت�أهيلهم لدى ال�شريك الا�ستراتيجي، لي�صبح عدد ه�ؤلاء الموظفين 67 موظفاً بنهاية 

عام 2009، منهم 64 من الجن�سية ال�سورية بما فيهم مدراء الفروع و3 موظفين لبنانيين بما فيهم المدير العام.

كما تابع الم�صرف ايفاد بع�ض موظفيه الى دورات تدريبية متخ�ص�صة داخل �سورية ولدى ال�شريك الا�ستراتيجي.

 و قد واجه الم�صرف في عمله �صعوبات انعك�ست �سلباً على م�سار ن�شاطه.

و من �أهم هذه ال�صعوبات عدم تمكن الم�صرف من توظيف م�صرفيين ذات خبرات مهنية كافية من داخل �سورية و او من خارجها مما انعك�س �سلباً و ب�شكل خا�ص 

على ن�شاطه الت�سليفي وعلى �إدارة المخاطر فيه دون �أن نن�سى مثل هذه الانعكا�سات على بقية الوظائف، اذ ان العمل الم�صرفي لا يقوم فقط ا�ستناداً للم�ستوى 

العلمي للموظفين بل يتطلب خبرات عملية يكت�سبها الموظفون خلال ممار�سة اعمالهم ول�سنين عديدة. 

و كان لا بد للم�صرف من مواجهة هذا الواقع الطارئ وتجميد تنفيذ خطة عمله المقررة �سابقاً مما ا�ضطره وبهدف تجاوز هذه ال�صعوبات وا�ستمرار الن�شاط 

بالاتكال على ال�شريك الا�ستراتيجي وطلب الدعم منه في مجالات مختلفة بالا�ضافة الى دوره وم�س�ؤولياته في متابعة ومراقبة مخاطر الم�صرف.

كما ارج�أ الم�صرف الحملة الاعلامية المعدة لاطلاق ن�شاطه وتباط�أ في �إطلاق الن�شاط الت�سليفي ب�شكل عام وجمد ن�شاط ال�صيرفة بالتجزئة. 

غير ان الم�صرف لم يتوان، من جهة، عن البحث عن م�صرفيين �سوريين ذات خبرات في الداخل والخارج وعن ال�سعي، من جهة ثانية، للو�صول الى موقف مرنٍ 

لدى المعنيين من ا�صحاب القرار ب��شأن ال�سماح بتوظيف م�صرفيين غير �سوريين ا�ضافيين وذلك ا�ستثناءً كون تاريخ بدء عمل الم�صرف قد تطابق ن�سبياً مع تاريخ 

�صدور القرار الر�سمي بتحديد ن�سبة ه�ؤلاء الم�صرفيين. 

ونحن على ثقة باننا �سنتو�صل الى نتائج ايجابية والتي �سنعمل على الا�ستفادة منها باقرب وقت ممكن.

و بالرغم من هذا الواقع ال�صعب فقد تمكن الم�صرف من �أن ينهي عام 2009 بميزانية تلخ�ص نتائج ن�شاطه خلال هذا العام و هي نتائج �أقل ما يقال عنها انها 

مقبولة، نعر�ضها كما يلي:



1- الودائع والتوظيفات  

تطور هيكلية الميزانية - المطلوبات ٪

كما تتوزع الت�سهيلات الائتمانية على القطاعات الاقت�صادية خلال عام 2009 بح�سب ما يبينه الر�سم الوارد �أدناه.

تطور هيكلية الميزانية - الموجودات ٪

ا�ستقطب الم�صرف منذ بدء ن�شاطه بتاريخ 2009/5/3 و حتى نهاية العام مجموع ودائع بلغ ما يعادل 2319 مليون ليرة �سورية منها ن�سبة 78% بالليرة ال�سورية 

و ن�سبة 22% بالعملات الأجنبية.

و قد �سعت الإدارة �إلى تحفيز توظيفات الم�صرف وخا�صة تنمية محفظة الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة للزبائن والتي تزايدت تباعاً حيث بلغت بتاريخ 2009/12/31 

ما مجموعه 1429 مليون ليرة �سورية؛ كل ذلك بغية تحقيق هوام�ش �إيجابية وعمولات ت�سمح ب�إنتاج فوائ�ض مالية للم�صرف في ظل المحافظة على ن�سبة �سيولة 

عالية من جهة و�سعياً لتغطية تكاليف الت�شغيل والت�أ�سي�س قدر الم�ستطاع من جهة ثانية.

 و اتبعت الإدارة �سيا�سة متحفظة �سعياً وراء الودائع المكلفة للفوائد مقاربةً مع توفر فر�ص التوظيف ونمو حجم الت�سهيلات والقرو�ض المنتجة للفوائد والعمولات.  

�إدارة الم�صرف و�ضمن الأطر التي يوفرها التعميم رقم 501 تاريخ 2009/5/10 ال�صادر عن مجل�س النقد  وقد ا�ستطاعت الإدارة وعملًا بتوجيهات مجل�س 

والت�سليف لدى م�صرف �سورية المركزي، توظيف بع�ض المطلوبات بالدولار الاميركي في �أدوات مالية متوفرة للبيع بلغت ما يعادل 240 مليون ليرة �سورية. كما 

�أودعت لدى بع�ض الم�صارف المرا�سلة مبالغ منتجة للفوائد بح�سب �أ�سعار الفوائد المدفوعة في الأ�سواق العالمية. ويبين الر�سم الوارد �أدناه تطور هيكلية الميزانية 

2009 العام  وموجودات– خلال  – مطلوبات 

ايداعات الم�صارفودائع الزبائنحقوق الم�ساهمين

موجودات مالية 

غير منتجة للفوائد

�صافي الت�سهيلات 

الائتمانية 

�إيداعات لدى بنوك 

منتجة للفوائد

موجودات �أخرى

ا�ستثمارات 

متوفرة للبيع

نقد و �أر�صدة لدى 

م�صرف �سورية 

المركزي

خدمات و�أخرى

تجاري

�صناعي

عقاري
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2. تقرير الادارة
2- مركز القطع

3- إدارة السيولة

4- الرسملة و حقوق المساهمين

5- الربحية

يحمل الم�صرف نوعين من مراكز القطع:

• مركز القطع الت�شغيلي الناتج عن عمليات بيع و�شراء العمليات الأجنبية ب�شكل يومي وفق مقت�ضيات العمل مع الزبائن. وقد اعتمدت الإدارة التنفيذية �سيا�سة 
�إدارة مراكز قطع يومية لا تتعدى 500.000 دولار �أميركي �أي �ضمن �سقف 1% من الأموال الخا�صة الم�سموح به لدى م�صارف المجموعة.

• مركز القطع البنيوي الناتج عن الإبقاء على مجموع الاكتتابات بالعملة الأجنبية في ر�أ�س مال البنك وذلك بالدولار الأميركي. وتعتبر فروقات التقييم الناتجة 
عن تقييم هذا المركز �أرباح �أو خ�سائر غير محققة لا ت�ؤخذ بعين الاعتبار عند احت�ساب ال�ضريبة. وقد بلغت قيمة مركز القطع البنيوي بتاريخ 31 كانون الأول 

2009 مبلغ 1،321 مليون ليرة �سورية.

الت�سهيلات  الزبائن مقاربةً مع نمو حجم  النمو في ودائع  �أ�سا�سي من  ب�شكل  ناجم  ال�سيولة  ت�أ�سي�سه على م�ستوى عالٍ من  ال�شرق �ش.م.�س. منذ  بنك  حافظ 

الائتمانية الممنوحة. وقد بلغ قيمة �صافي ال�سيولة الجاهزة الإجمالية بتاريخ 2009/12/31 - والتي تتكون من النقد لدى م�صرف �سورية المركزي والتوظيفات 

لدى الم�صارف الخارجية –  مبلغ 1،882 مليون ليرة �سورية �أي ما يوازي 37% من مجموع الموجودات، ون�سبة 81% من مجموع الودائع.

�سجلت الأموال الخا�صة لبنك ال�شرق �ش.م.�س. في 2009/12/31 مليارين و ثلاثماية وخم�س وخم�سون مليون ليرة �سورية، تمثل ر�أ�سمال الم�صرف المكون بما 

قيمته 2500 مليون ليرة �سورية ينزل منه خ�سائر مدورة محققة بما قيمتها 134 مليون ليرة �سورية، وخ�سائر غير محققة ناجمة عن تقييم مركز القطع البنيوي 

بما يوازي 20 مليون ليرة �سورية.

و تما�شياً مع المعايير الدولية للعمل الم�صرفي كما وقرارات الجهات الرقابية ذات العلاقة، تبنّى بنك ال�شرق مقررات م�ؤتمر بازل 2 لاحت�ساب ن�سبة الر�سملة. 

وعليه، بلغت الموجودات المثقلة بالمخاطر والمحت�سبة وفق بازل 2 مبلغ 3،442 مليون ليرة �سورية، �أي ما ن�سبته 69% من �إجمالي الموجودات. غير �أن م�ستوى ن�سبة 

متو�سط الأموال الخا�صة �إلى الموجودات و البالغ 48% �أ�سفر عن ن�سبة كفاية ر�أ�س المال مرتفعة توازي 62% وفق معايير بازل 2 وذلك بالمقارنة مع الن�سبة الدنيا 

الاحترازية المطلوبة والبالغة %8.

كان عام 2009 عام الت�أ�سي�س و�إطلاق بنك ال�شرق �ش.م.�س.، وقد تطلب ذلك تمويل وتجهيز البنى التحتية وت�أمين الكوادر الم�صرفية وتدريبهم وتطوير �شبكة 

الفروع وان�شاء المقر العام للم�صرف. وقد �سجلت ميزانية بنك ال�شرق �ش.م.�س. في2009/12/31 خ�سائر مالية بلغت 111 مليون ليرة �سورية. و نجمت هذه 

الخ�سائر عن تكاليف �إجمالية قيمتها 129 مليون ليرة �سورية م�ضافاً اليها خ�سائر ت�شغيلية بقيمة 7 ملايين ليرة �سورية فت�صبح الخ�سارة قبل ال�ضريبة 136 

مليون ليرة يخف�ض منها قيمة ايراد �ضريبة الدخل البالغة حوالي 25 مليون ليرة. ومن المفيد ان نذكر ان هذه الخ�سارة نتجت ب�شكل ا�سا�سي عن �ضعف الايراد 

الت�شغيلي للم�صرف اذ ان �إجمالي الدخل المالي ال�صافي المحقق قد بلغ حوالي 12،2 مليون ليرة �سورية. 

علماً ان ال�شريك الا�ستراتيجي قد تحمل خلال عام 2009 اعباءً مالية ناتجة عن تكاليف خدمات الدعم التي طلبها الم�صرف منه خلال �سنتي الت�أ�سي�س ال�سابقتين 

وقد بلغت هذه الاعباء حوالي 1،6 مليون دولار اميركي بما فيه رواتب الموظفين الموفدين والجزء الاكبر من راتب المدير العام.

ونذكر في هذا ال�سياق ان الخ�سائر الاجمالية المدورة للم�صرف حتى تاريخ 2009/12/31 هي بحدود 151 مليون ليرة �سورية منها حوالي 17 مليون ل.�س. 

خ�سائر غير محققة عائدة لفروقات في �سعر ال�صرف لمركز القطع البنيوي.



2.3. سياسة ادارة المخاطر

1. ادارة مخاطر التسليف
يعد الم�صرف حالياً خطة تلحظ اطراً لمعالجة المخاطر عامةً وفقاً لاحكام اتفاقية بازل 2 ووفقاً لتعاميم وتوجيهات ال�سلطات الرقابية الم�صرفية ال�سورية. 

وبانتظار ا�ستكمال ت�أ�سي�س مديرية ادارة المخاطر في الم�صرف، لج�أت الادارة العامة لبنك ال�شرق الى طلب الم�ؤازرة من ال�شريك الا�ستراتيجي في هذا المجال. 

�سيا�سة الت�سليف 

التجارة وال�سياحة وال�صناعة والمقاولات.  العاملة في قطاعات  للم�ؤ�س�سات  مالية  ائتمانية وقرو�ض وخدمات  ت�سهيلات  الم�صرف حالياً على منح  ترتكز جهود 

وتعتمد الادارة في قراراتها الت�سليفية المبادىء التالية: 

فيه العمل  المنوي  لل�سوق  و�شامل  وا�ضح  • تحديد 
ت�سديده اعادة  ول�سبل  الدين  ولهيكلة  للعميل  معمقة  • معرفة 

الا�ستراتيجي  ال�شريك  مجموعة  وفي  كما  ال�شرق  بنك  في  للعميل  العائدة  المخاطر  تركزات  • درا�سة 
الجيوغرافية. والمناطق  الانتاجية  القطاعات  ح�سب  المخاطر  تركزات  • درا�سة 

وتخ�ضع كافة قرارات الت�سليف الى ال�ضوابط والاجراءات المقررة من قبل مجل�س النقد والت�سليف وال�سلطة الرقابية لدى م�صرف �سورية المركزي. 

اجراءات وانظمة �ضبط ورقابة عمليات الت�سليف

على �صعيد تجهيز ملفات الت�سليف ومتابعة العلاقة مع الزبائن، يعتمد الم�صرف حالياً على فريق عمل من 8 اخت�صا�صيين منهم 6 �سوريين و2 غير �سوريين يعملون 

في الم�صرف منذ ت�أ�سي�سه. 

وو�ضعت الادارة العامة التنفيذية نظام »موديز« Moody’s المعترف به عالمياً لدرا�سة الملفات الائتمانية على ا�س�س موحدة ت�ضمن الالتزام بمعايير و�سيا�سة 

الت�سليف المعتمدة من قبل الم�صرف كما ومقاربة فعالة ودقيقة لمختلف طلبات الت�سيهلات. وي�ؤمن هذا النظام تقييم وت�صنيف م�ضمون ملفات الت�سليف عبر تعريف 

معايير �ضبط �سيا�سة الت�سليف كما ومعطيات ال�سوق، مما ي�ساعد على ا�ستدراك المخاطر الناتجة عنها في حال ح�صولها.

الائتمان ملفات  بادارة  يعنى  خا�صاً  ق�سماً  ال�شرق  لبنك  التنفيذية  الادارة  ا�ستحدثت  الت�سليف،  ملفات  مخاطر  لدرا�سة  موديز  نظام  اعتماد  الى  ا�ضافة 

 

الت�شريعات  الق�سم بمتابعة كافة  بها. فمن جهة يعنى هذا  المتعلقة  Credit Administration Department بالا�ضافة الى متابعة تطبيق كافة الاحكام 
والتعاميم المتعلقة بادارة مخاطر ملفات الائتمان والالتزام بتطبيقها من قبل الم�صرف، وتح�ضير التقارير الخا�صة بمراقبة تطور محفظة الت�سليفات  في الم�صرف 

ورفعها للادارة التنفيذية، ومن جهة اخرى، يطبق هذا الق�سم قرارات الموافقة على منح الت�سهيلات الائتمانية ويتابع ح�سن التنفيذ والت�سديد �ضمن الخطوط 

الائتمانية الممنوحة، بالا�ضافة الى ت�أمين الح�صول على كافة ال�ضمانات والت�أكد من �صلاحيتها القانونية، وتح�ضير مركزية المخاطر ومتابعة كافة اجراءات ال�ضبط 

والا�ستق�سار عن العميل مع ال�سلطات المركزية. 

اما على �صعيد تحليل ودرا�سة المخاطر الائتمانية المنوطة بملفات الت�سليف، فاعتمدت ادارة بنك ال�شرق خلال �سنة 2009 على م�ساعدة فريق عمل ق�سم تحليل 

المخاطر الائتمانية لدى ال�شريك الا�ستراتيجي ريثما ي�صار الى توظيف الكوادر ذات الخبرة في هذا المجال والعمل على ت�أهيلهم وفق ال�سيا�سات المعتمدة لدى 

المجموعة. وتتوقع ادارة الم�صرف ان يتم تفعيل ق�سم درا�سة وتحليل المخاطر الائتمانية الخا�ص ببنك ال�شرق وتوثيق كافة اجراءات عمله خلال �سنة 2010.

ت�صنيف الديون و�سيا�سة التخ�صي�ص

من �ضمن اجراءات ونظم �ضبط ورقابة عمليات الت�سليف المعمول بها في بنك ال�شرق، جرى تحديد معايير داخلية خا�صة للم�صرف لت�صنيف الديون ت�أخذ بعين 

الاعتبار �ضوابط �سيا�سة الت�سليف المعتمدة من قبل الم�صرف بالا�ضافة الى تلك المعمول بها �ضمن المجموعة والتي ترتكز على معايير ال�ضبط الم�صرفية العالمية. 

وتهدف معايير الت�صنيف والتقييم هذه الى رقابة مركزة لملفات الت�سليف المتعثرة والهالكة في حال وجودها كما والى مراقبة ن�شاط الت�سليفات الممنوحة و�ضمان 

ح�سن و�سلامة ا�ستعمالها وفعالية مردودها.

كما يعتمد الم�صرف على ال�ضوابط ال�صادرة عن ال�سلطة النقدية وخا�صة التعميم رقم 597 ال�صادر عن مجل�س النقد والت�سليف والقا�ضي باعتماد قواعد موحدة 

للقطاع الم�صرفي ال�سوري لت�صنيف الديون واعتماد �سيا�سة تخ�صي�ص الم�ؤونات والاحتياطات المتعلقة بكل منها.
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2. ادارة مخاطر السوق

3. ادارة المخاطر التشغيلية

ترفع المديرية المالية للم�صرف تقارير دورية للادارة التنفيذية هدفها مراقبة المخاطر الناتجة عن تقلبات ا�سعار الفوائد وميزان حركة الا�ستحقاقات بين المطلوبات 

والتوظيفات )mismatch(. ولتقلي�ص حجم الفرق في ميزان الا�ستحقاقات، تحر�ص الادارة التنفيذية على ا�ستقطاب ودائع طويلة الاجل وبفوائد دائنة مقبولة 

وثابتة. 

وتنوي الادارة التنفيذية وتبعاً لنمو حجم العمل في الم�صرف، ت�أليف لجنة )Assets & Liabilities Management ALM( لمراقبة ا�صول الم�صرف 

ومتابعة المخاطر الناتجة عن تقلب ا�سعار الفوائد والعملات، واتخاذ الاجراءات المنا�سبة لمعالجتها. وتجدر الا�شارة في هذا المجال الى الدور الا�شرافي لل�شريك 

الا�ستراتيجي ممثلًا بمديرية الخزينة وق�سم ادارة مخاطر ال�سوق لديه بحيث يطلب الم�صرف الا�ست�شارة في هذا المجال.

ال�سورية.  الم�صرفية  الت�شريعات  متطلبات  ليتلاءم مع  تعديلات  اليه  الا�ستراتيجي م�ضيفاً  ال�شريك  لدى  به  معلوماتي م�صرفي معمول  نظام  ال�شرق  بنك  اعتمد 

ويت�ضمن هذا النظام الاجراءات والو�سائل الرئي�سية المعتمدة لتنفيذ كافة العمليات الم�صرفية وفقاً للمعايير الم�صرفية الدولية والت�شريعات ال�سورية مما ي�ضمن 

تفاد لمعظم المخاطر الت�شغيلية التي قد تنتج عن اعمال الم�صرف. ا�ضف الى ذلك بناء هذا النظام على مفهوم الف�صل بين الوظائف بحيث ي�ضمن مراقبة تنفيذ 

العمليات الم�صرفية من قبل �شخ�صين على الاقل.

2.4. سياسة واجراءات الالتزام

يلتزم الم�صرف بكافة القوانين والت�شريعات النافذة لما يعود لمكافحة عمليات تمويل الارهاب وغ�سل الاموال. كما يلتزم بكافة ال�ضوابط والاجراءات ال�صادرة 

عن الهيئة المخت�صة في هذا المجال، كما وبالاجراءات ال�صادرة عن ال�سلطة النقدية وب�صورة خا�صة عن مجل�س النقد والت�سليف ومديرية مفو�ضية الحكومة لدى 

الم�صارف. ويعمل الم�صرف عملًا بتوجيهات م�صرف �سورية المركزي على تعيين مدير مراقبة الالتزام. وت�ضمن هذه الاجراءات: 

هذه  تنفيذ  ح�سن  لت�أمين  الادارية  الكوادر  ا�ستكمال  التنفيذية  الادارة  على  ويبقى  المجال.  هذا  في  النافذة  والت�شريعات  بالقوانين  ال�شرق  بنك  التزام   •
الاجراءات خلال �سنة 2010.

الم�شبوهة  العمليات  تلقائياً  يحددان  معلوماتيين  نظامين  العمل  قيد  العامة  الادارة  و�ضعت  فقد  الم�صرفية.  والعمليات  الزبائن  لح�سابات  فعالة  مراقبة   •
)Fircosoft / Worldcheck(

المعنية. الم�صرف  اق�سام  على  وتعميمها  الم�شبوهين  العملاء  با�سماء  والعالمية  المحلية  الر�سمية  ال�سلطات  عن  ال�صادرة  اللوائح  • متابعة 

الم�صرفي. الح�ساب  لفتح  المطلوبة  المعلومات  عن  ا�صولًا  ي�صرحون  لا  وافراد  م�ؤ�س�سات  مع  التعامل  وعدم  عميلك«  »اعرف  مبد�أ  • اعتماد 

الناظمة  الت�شريعات  معايير  وفق  عنها  تنجم  قد  التي  الت�شغيلية  الاخطار  وتحديد  ومراقبة  العملاء  ح�سابات  وحركة  عمليات  طبيعة  لتحليل  نظام  • اعتماد 
لمكافحة تمويل الارهاب.

• اعتماد الهيكلية ال�ضرورية لمراقبة ح�سن تنفيذ هذه الاجراءات في كافة اق�سام الم�صرف، فعين مراقبي التزام في كل من فروع الم�صرف كما وعين مراقب 
التزام رئي�سي يعمل تحت ا�شراف مديرية الالتزام لدى ال�شريك الا�ستراتيجي ريثما ي�صار الى تعيين مدير التزام تتوافر به الخبرة والكفاءة ال�ضرورية للقيام 

بهذا العمل با�ستقلالية تامة. 

.GAFI ت�صنيف  وفق  الاموال  وتبيي�ض  الارهاب  تمويل  مكافحة  قانون  الى  تخ�ضع  لا  التي  الم�ؤ�س�سات  مع  التعامل  • عدم 



3. الحوكمة

3.1. رأس مال المصرف

يتكون ر�أ�س مال بنك ال�شرق كما في 2008/12/31 من /2,500,000/ �سهماً بقيمة ا�سمية /1,000/ ل.�س. لل�سهم الواحد اي ما يعادل 

/2,500,000,000/ ل.�س. )مليارين وخم�سمائة مليون ليرة �سورية(, مرخ�ص له ومدفوع بالكامل. 

الا�ستراتيجي  الم�ؤ�س�س  وذلك ب�صفته  يعادل /1,225,000/ �سهماً  ما  اي  ال�شرق �ش.م.�س.,  بنك  ر�أ�سمال  الفرن�سي �ش.م.ل., 49% من  اللبناني  البنك  يملك 

الرئي�سي.

اي  المال  ر�أ�س  اجمالي  من   %20،5 ن�سبة  فقط  العام  للاكتتاب  قد طرح  وكان  جديدة.  مالية  اوراق  اية  العام 2009  �ش.م.�س. خلال  ال�شرق  بنك  ي�صدر  ولم 

/512،500/ �سهماً فقط من ا�صل /2،500،000/ �سهماً خلال العام 2008.

وبالرغم من عدم ادراج ا�سهم الم�صرف في ال�سوق المالية ال�سورية حتى الآن عملًا بالت�شريعات النافذة، تم تداول ا�سهم بنك ال�شرق �ش.م.�س. خلال �سنة 2009 

عبر �شباك الم�صرف. وقد بلغت الا�سهم المملوكة من قبل الاطراف ذوي العلاقة باع�ضاء مجل�س الادارة نهاية 2009 ن�سبة 14،15% م�سجلة زيادة ن�سبتها %0.17 

عن العام 2008.

القيمة الا�سمية / المعادلة التاريخية دولار اميركي	 عدد الا�سهم	 	

1,160,980,000 	- 	1,160,980 ر�أ�س المال المدفوع بالليرة ال�سورية	

ر�أ�س المال المدفوع بالدولار الاميركي

1,339,020,000 	28,954,529 	1,339,020 )�سجل بالليرة ال�سورية(	

2,500,000,000 		 2,500,000 المجموع	
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1. دليل حوكمة خاص ببنك الشرق ش.م.س.
بالم�صرف يحدد حقوق وواجبات رئي�س واع�ضاء مجل�س الادارة كما واجراءات  ال�شرق دليل حوكمة خا�ص  بنك  ادارة  اقر مجل�س  النافذة،  بالقوانين  التزاماً 

انتخابهم وا�س�س تنظيم اعمال المجل�س بالا�ضافة الى مبادئ ونظم الرقابة وادارة المخاطر المعتمدة ومعايير الاف�صاح وال�شفافية المعمول بها في الم�صرف كما 

وكر�س مبادئ العلاقة مع الم�ساهمين وا�صحاب الم�صالح الآخرين. 

وتطبيقاً لذلك، �شكل خلال �سنة 2009 مجل�س الادارة 4 لجان منبثقة عنه وعّني اع�ضاءها واقر مواثيق عملها، الا وهي: لجنة التدقيق ولجنة الحوكمة ولجنة 

الا�سترانيجية وادارة المخاطر ولجنة التر�شيحات والتعوي�ضات.

وي�ضمن دليل حوكمة بنك ال�شرق التزام الم�صرف بتطبيق مبادئ ممار�سات الادارة ال�سليمة للم�صرف من خلال و�ضعه ل�سيا�سة تقييم اداء المجل�س واع�ضائه كل 

على حدة، كما وتقييم اداء الادارة العامة التنفيذية من خلال عمل اللجان المنبثقة عنه. ا�ضافة الى اعتماد �سيا�سة لمعالجة تعار�ض الم�صالح والعمليات مع الجهات 

ذوي العلاقة و�سيا�سة الاف�صاح المعتمدة. وتن�ص �سيا�سة الاف�صاح عن ت�ضارب الم�صالح وال�صفقات مع الاطراف ذات ال�صلة:

• على اي ع�ضو من اع�ضاء المجل�س واجب ابلاغ امانة ال�سر و/او رئي�س المجل�س عند وجود اي تعار�ض في الم�صالح و/او اي تعار�ض مع ميثاق الاخلاق 
والقيم المعتمد من الم�صرف وتجنب الم�شاركة في النقا�شات و/او الم�شاركة في اتخاذ اي قرار بذلك. ويجوز لرئي�س مجل�س الادارة الطلب من الاع�ضاء الامتناع 

عن الم�شاركة في المناق�شات اذا تبين له وجود ت�ضارب في الم�صالح.

ذلك  كان  اذا  الا  لح�سابه  او  الم�صرف  مع  تعقد  التي  والم�شاريع  العقود  في  مبا�شرة  غير  او  مبا�شرة  م�صلحة  الادارة  مجل�س  لأع�ضاء  يكون  ان  يحق  • لا 
بموجب ترخي�ص تمنحه الهيئة العامة وعلى ان يجدد �سنوياً، با�ستثناء اعمال المقاولات والتعهدات التي ي�سمح ان ي�شارك بها الاع�ضاء على قدم الم�ساواة مع 

�سائر المتناف�سين وبعد موافقة مجل�س الادارة واذا كان ع�ضو مجل�س الادارة �صاحب العر�ض الان�سب.

معلومات  من  الافادة  يمنع  كما  الم�صرف،  ا�سهم  ا�سعار  في  التلاعب  بها  يراد  بعمليات  الغير  طريق  عن  او  مبا�شر  ب�شكل  القيام  المجل�س  اع�ضاء  على  • يمنع 
داخلية تم الح�صول عليها من جراء م�س�ؤولياته للمتاجرة با�سهم الم�صرف.

الم�صرف  با�سهم  التداولات  كافة  عن  م�سبقاً  الرئي�س  ابلاغ  الادارة  مجل�س  اع�ضاء  • على 

مجل�س  موافقة  وح�صول  ابلاغ  دون  �شخ�صية  لم�صالح  مهامهم  بموجب  عليها  ح�صلوا  بمعلومات  التلاعب  او  الافادة  من  الادارة  مجل�س  اع�ضاء  يمنع   •
الادارة.

تتعار�ض  التي  الم�ؤ�س�سات  او  الم�صرف  مناف�سي  لأحد  يعملوا  ان  او  لم�صرفهم  مناف�سة  م�ؤ�س�سات  ادارة  في  ي�شتركوا  ان  الادارة  مجل�س  اع�ضاء  على  • يمنع 
م�صالحها مع م�صالح الم�صرف او م�ساهميه. واذا ارت�أوا ذلك، فعليهم الا�ستقالة من ع�ضوية المجل�س.

الم�صرف. من  كانت  نوع  اي  من  و�ضمانات  وهبات  وت�سهيلات  قرو�ض  على  الح�صول  الرابعة  الدرجة  حتى  واقربائهم  المجل�س  اع�ضاء  على  • يمنع 

وفي هذا ال�سياق، يجدر الذكر، ان الم�صرف ملتزم بمتطلبات التعميم ال�صادر عن مجل�س النقد والت�سليف رقم 500/م ن/ ب4 تاريخ 2009/5/10 والذي عرف 

الاطراف ذوي العلاقة بالافراد و/او القيمين على الم�ؤ�س�سات الذين لديهم �صلة قرابة حتى الدرجة الرابعة مع اع�ضاء مجل�س الادارة، و بالتالي يمتنع الم�صرف عن 

فتح اية ت�سليفات او ت�سهيلات او القيام بالتعاقد لقاء توريد خدمات مختلفة لم�صلحة الم�صرف الا �ضمن اطار وموجبات هذا التعميم.

3.2. اسس حوكمة المصرف

2. التغييرات في عضوية مجلس الادارة خلال 2009
تبلغ مجل�س ادارة بنك ال�شرق في ايلول 2009 ا�ستقالة ع�ضو مجل�س الادارة الم�ستقل ال�سيد عماد غريواتي. ولم يت�سنى للمجل�س قبل نهاية ال�سنة المالية المنتهية 

في 2009/12/31 من تعيين ع�ضو م�ستقل بديل عنه في ظل النقا�ش على �ضرورة اعادة النظر في هيكلة مجل�س الادارة ليكون اكثر توافقاً مع مبادئ الحوكمة 

التي اقرها المجل�س الحالي لجهة الالتزام بالن�سب المطلوبة قانوناً للاع�ضاء الم�ستقلين )ثلث اع�ضاء المجل�س على الاقل(.

3. الحوكمة



3. سياسة التعويضات المعتمدة
تعوي�ضات الادارة التنفيذية

وعملًا باحكام دليل حوكمة الم�صرف، يحدد مجل�س الادارة نزولًا لتو�صية من لجنة التر�شيحات والتعوي�ضات، كافة التعوي�ضات والم�ستحقات للادارة التنفيذية 

وفقاً لتقييم ادائها. ونذكر هنا اقرار مجل�س الادارة بعر�ض ال�شريك الا�ستراتيجي الذي تحمل كافة اعباء وتعوي�ضات وم�ستحقات المدير العام التنفيذي لعام 

2009 بالا�ضافة الى كافة تعوي�ضات المدراء الموفدين من قبله لم�ساندة فرق عمل بنك ال�شرق، لي�صار الى تحديد واقرار مبلغ هذه التعوي�ضات والاتعاب ل�سنة 

.2010

تعوي�ضات اع�ضاء مجل�س الادارة

اما فيما يعود الى التعوي�ضات والمكافاءات ال�سنوية لاع�ضاء مجل�س الادارة، فقد حدد دليل الحوكمة �سيا�سة اقرار هذه التعوي�ضات من قبل الهيئة العامة للم�صرف 

على ان لا تتعدى 5% من الارباح ال�سنوية ال�صافية، وذلك فقاً لاقتراح مجل�س الادارة. ونذكر هنا تنازل اع�ضاء مجل�س ادارة بنك ال�شرق عن قب�ض اية تعوي�ضات 

اومكافاءات لقاء القيام بم�س�ؤولياتهم عن �سنة 2009، على ان يعاد النظر في هذه التعوي�ضات ل�سنة 2010.

تعوي�ضات مدقق الح�سابات الخارجي

عينت الهيئة العامة المنعقدة في حزيران 2009  ابان بدء ن�شاط الم�صرف مدقق الح�سابات الخارجي المعتمد من ال�سلطات النقدية ال�سورية ال�سيد ن�صير التميمي. 

وقد كلفت الهيئة العامة مجل�س الادارة المعين بتحديد اتعابه وفقاً للممار�سات المعتمدة في القطاع الم�صرفي. وقد بلغ مجموع اتعاب ال�سيد تميمي ل�سنة 2009 مبلغ 

1،380،000 ل.�س. فقط لا غير. على ان يعين مدقق خارجي ل�سنة 2010 وتحدد اتعابه من قبل الهيئة العامة عند انعقادها.
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4. تقرير مفتش الحسابات 
للسنة المالية المنتهية 2009/12/31


